
 
 
 
 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูความลบัของบรษิทั และขอ้มลู
สว่นบคุคล 

(Confidentiality and Personal Data Protection Policy) 
บรษัิท แบ็กสแ์อนดโ์กลฟ์ จํากดั 

ประกาศใช ้ณ วนัที ่9 เมษายน พ.ศ.2565

 

1. วตัถปุระสงคข์องนโยบาย 

นโยบายฉบบันีจั้ดทําขึน้เพือ่วางแนวทางการควบคมุและกํากบัดแูลการเกบ็
รักษา ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูอนัเป็นความลบัของบรษัิท ตลอดจนขอ้มลูสว่นบคุคล
ตามทีกํ่าหนดในพระราชบญัญัตคิุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 (PDPA) โดยมี
วตัถปุระสงคเ์พือ่: 

(1) ไมเ่ปิดเผยหรอืใชข้อ้มลูลบัและขอ้มลูสว่นบคุลในทางทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัวตัถุ
ประสงคข์องการทํางานหรอืความสมัพันธก์บับรษัิท หรอืโดยไมไ่ดรั้บอนุญาต
จากบรษัิทเป็นลายลกัษณอ์กัษร  

(2) บรษัิท พนักงาน และผูเ้กีย่วขอ้งมหีนา้ทีจํ่ากดัการเขา้ถงึขอ้มลูเฉพาะผูท้ีม่คี
วามจําเป็นตอ้งรูเ้ทา่นัน้ 

(3) บรษัิท พนักงาน และผูเ้กีย่วขอ้งตอ้งดําเนนิมาตรการทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนั
การร่ัวไหลของขอ้มลู  

(4) แจง้ใหบ้รษัิททราบทนัทหีากเกดิเหตอุนัควรสงสยัวา่อาจมกีารร่ัวไหลของ
ขอ้มลู  

(5) สง่คนืหรอืทําลายขอ้มลูลบัทนัทเีมือ่ส ิน้สดุความสมัพันธห์รอืไดรั้บคําขอ
จากบรษัิท  

(6) บรษัิทมสีทิธบิงัคบัใชเ้งือ่นไขนีก้บัพนักงานรับจา้งจากบรษัิทภายนอก
(Outsourced personnel) ไดด้ว้ยโดยตรง และในกรณีทีม่กีารวา่จา้งผา่นบรษัิท
อืน่ใด บรษัิทสามารถถอืเอาสญัญานีเ้ป็นเงือ่นไขผกูพันในทางนติกิรรมรว่มกบั
สญัญาวา่จา้งหลกัได ้จากขอ้มลูนี ้ใหกํ้าหนดนโยบายไมเ่ปิดเผยขอ้มลูความ
ลบัของบรษัิท และขอ้มลูสว่นบคุคล ใหเ้ป็นไปตาม PDPA 
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2. ขอบเขตของนโยบาย 

นโยบายฉบบันีใ้ชบ้งัคบักบั: 

● พนักงานของบรษัิททกุระดบั ผูถ้อืหุน้บรษัิท ผูรั้บจา้งอสิระ (Freelancer) / 

นักศกึษาฝึกงาน / ทีป่รกึษา บคุคลหรอืนติบิคุคลทีใ่หบ้รกิารภายนอก 

(Outsourcing) คูค่า้ ลกูคา้ ผูรั้บบรกิาร ผูเ้จรจาธรุกจิ หรอืบคุคลใด ๆ ทีบ่รษัิท
เปิดเผยขอ้มลูในระหวา่งการดําเนนิธรุกจิรวมถงึพนักงานและตวัแทนของหน่วย
งานเหลา่นี ้

 

3. คาํนยิาม 

● ขอ้มลูลบัของบรษิทั (Company Confidential Information) หมายถงึ ขอ้มลูที่
เกีย่วขอ้งกบัธรุกจิของบรษัิท ไมว่า่อยูใ่นรปูแบบใด (เอกสาร, ดจิทิลั, วาจา) ซึง่
มไิดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณชน รวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเฉพาะ แผนธรุกจิ แผนการตลาด 

สตูรการผลติ กระบวนการพัฒนา ขอ้มลูผลติภณัฑ ์ซอฟตแ์วร ์โคด้ระบบ ขอ้มลู
ลกูคา้/คูค่า้/ซพัพลายเออรข์อ้มลูบญัชกีารเงนิ สญัญา เอกสารทางกฎหมาย 

รายงานภายใน นโยบาย  

● ขอ้มลูสว่นบคุคล (Personal Data): หมายถงึ ขอ้มลูใด ๆ ไมว่า่จะเป็นในรปู
แบบเอกสาร ลายลกัษณอ์กัษร หรอืไฟลด์จิทิลั ทีส่ามารถระบตุวับคุคลไดโ้ดย
ตรงหรอืโดยออ้ม เชน่ ชือ่-นามสกลุ, หมายเลขบตัรประชาชน, ทีอ่ยู,่ เบอร์
โทรศพัท,์ อเีมล, ขอ้มลูสขุภาพ, IP Address,สญัชาต ิเชือ้ชาต ิศาสนา ความเชือ่ 

ความคดิเห็นทางการเมอืง ฯลฯ 

● ผูร้บัขอ้มลู (Data Recipient): หมายถงึ พนักงาน บคุคลหรอืนติบิคุคลใด ๆ ที่
ไดรั้บ เขา้ถงึ หรอืจัดการขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัหรอืขอ้มลูสว่นบคุคลของบรษัิท
ไมว่า่โดยวธิใีด 

 

4. แนวปฏบิตัใินการคุม้ครองขอ้มลูลบัและขอ้มลูสว่นบคุคลภายในบรษิทั 

ผูรั้บขอ้มลูทกุประเภทตอ้งปฏบิตัติามหลกัเกณฑด์งัตอ่ไปนี ้

4.1 การใชง้านอยา่งจาํกดั 

● ใชข้อ้มลูเทา่ทีจํ่าเป็นสําหรับวตัถปุระสงคข์องงานหรอืตามสญัญา 
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● หา้มใชข้อ้มลูในวตัถปุระสงคอ์ืน่ หรอืเพือ่ประโยชนข์องตนเองหรอืผูอ้ืน่ 

4.2 การควบคมุการเขา้ถงึ 

● จํากดัการเขา้ถงึขอ้มลูเฉพาะผูท้ีจํ่าเป็นตอ้งรู ้(Need-to-know basis) โดยการ
เกบ็ไวใ้นหอ้ง ตู ้หรอืทีเ่กบ็ของทีป่ลอดภยั มกีารควบคมุการเขา้ถงึขอ้มลู 

● หา้มสง่มอบ จําหน่าย ถา่ย โอนหรอืแชรท์กุวธิกีารซึง่ไดม้าขอ้มลูใหก้บับคุคลที่
ไมเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูนัน้ 

4.3 การป้องกนัการร ัว่ไหล 

● จัดเกบ็ขอ้มลูในสถานทีแ่ละระบบอนิเทอรเ์น็ตทีป่ลอดภยั เชน่ การเขา้รหสั 

(Encryption) การใชร้หสัผา่นทีป่ลอดภยั  

● ไมบ่นัทกึ/สง่ขอ้มลูลบัผา่นชอ่งทางทีไ่มม่กีารควบคมุ เชน่ อเีมลสว่นตวั, Line, 

Cloud สว่นตวั หรอืชอ่งทางอืน่ๆทกุชอ่งทาง 

● เกบ็รวบรวมขอ้มลูไวใ้นระยะเวลาเทา่ทีจํ่าเป็นตอ้งมกีารใชข้อ้มลูนัน้ 

● ทําลาย/ลบขอ้มลูอยา่งถกูตอ้งเมือ่สิน้สดุการใชง้าน 

4.4 การแจง้เหตลุะเมดิ 

● หากมเีหตสุงสยัวา่ขอ้มลูลบัหรอืขอ้มลูสว่นบคุคลร่ัวไหล ผูรั้บขอ้มลูตอ้งแจง้ให ้
บรษัิททราบทนัท ี

● บรษัิทมสีทิธสิอบสวนและดําเนนิการตามขัน้ตอนทางวนัิยหรอืทางกฎหมายที่
เกีย่วขอ้ง 

4.5 การคนืหรอืทาํลายขอ้มลู 

● เมือ่ส ิน้สดุความสมัพันธ ์บรษัิทสามารถรอ้งขอใหผู้รั้บขอ้มลูคนื/ลบ/ทําลาย
ขอ้มลูลบัและขอ้มลูสว่นบคุคลไดท้นัท ี

● ผูรั้บขอ้มลูตอ้งยนืยนัการทําลายตามวธิทีีบ่รษัิทกําหนด 

 

5. การปฏบิตัติาม PDPA และสทิธขิองเจา้ของขอ้มลู 

บรษัิทใหค้วามสําคญักบัสทิธขิองเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลตามทีก่ฎหมายบญัญัต ิ

ไดแ้ก ่
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● สทิธขิอเขา้ถงึ แกไ้ข ลบ ระงับการใช ้หรอืถอนความยนิยอม 

● สทิธคิดัคา้นการประมวลผล 

● สทิธริอ้งเรยีนตอ่สํานักงานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล (PDPC) 

การประมวลผลขอ้มลูใด ๆ จะกระทําภายใตฐ้านทางกฎหมายทีเ่หมาะสม เชน่ 

ความยนิยอม (Consent) หรอืประโยชนโ์ดยชอบธรรมของบรษัิท (Legitimate Interest) 

เป็นตน้ 

 

6. การฝ่าฝืนและบทลงโทษ 

การฝ่าฝืนนโยบายนีถ้อืเป็นการกระทําทีร่า้ยแรง บรษัิทมสีทิธดํิาเนนิการ ดงันี ้

● ดําเนนิการทางวนัิย สําหรับพนักงาน 

● ยกเลกิสญัญา ยบัยัง้การชาํระคา่จา้ง สําหรับบคุคลหรอืนติบิคคลผูรั้บจา้งบรษัิท 

● เรยีกรอ้งคา่เสยีหายตามกฎหมายแพง่ 

● แจง้ความดําเนนิคดอีาญา (กรณีละเมดิอยา่งรา้ยแรงตามกฎหมาย PDPA หรอื
ความลบัทางการคา้) 

 

7. การทบทวนและแกไ้ขนโยบาย 

บรษัิทสงวนสทิธใินการปรับปรงุนโยบายนีต้ามความเหมาะสม หรอืเมือ่มกีาร
เปลีย่นแปลงของกฎหมาย โดยจะแจง้ใหผู้เ้กีย่วขอ้งทราบลว่งหน ้

 

8. การยอมรบันโยบาย 

ผูรั้บขอ้มลูทีไ่ดรั้บมอบหมายใหป้ฏบิตังิาน หรอืมคีวามสมัพันธท์างธรุกจิกบั
บรษัิท ถอืวา่ยอมรับและตกลงจะปฏบิตัติามนโยบายฉบบันีท้กุประการ
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ประกาศโดย 
บรษัิท แบ็กสแ์อนดโ์กลฟ์ จํากดั 

 

ลงชอื่........ .................

(.....จทิานันท ์สทิธอํิาไพ....) 

ตําแหน่ง: [กรรมการผจัู้ดการ] 
วนัท:่ี ......9 เมษายน 2568.......
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